PLANO MUNICIPAL DE_

SANEAMENTO BASICO

Produto H — Indicadores de desempenho do Plano
Municipal de Saneamento Basico




Indicadores de desempenho do Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB — BETIM

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE BETIM

0 12/2017 A PARA APROVAGAO
REV DATA TIPO DESCRIGAO POR VERIFICADO AUTORIZADO APROVADO
EMISSOES
TIPOS A — PARA APROVACAO C — ORIGINAL B — REVISAO D - COPIA

EMPRESA CONTRATADA:

PROJETA CONSULTORIA E SERVICOS LTDA. P R ® J ET A

Alameda Oscar Niemeyer, n° 500, Salas 503/507 — Vale do Sereno BNGENH AR A

34000-000 — Nova Lima — MG \

Tel.: (31) 3347-4405 // (31) 3347-7079
PRODUTO:

PRODUTO H: INDICADORES DE DESEMPENHO DO PLANO MUNICIPAL DE
SANEAMENTO BASICO

REFERENCIA:
Dezembro / 2017

Arquivo: PMSB-IND-PMB-BTM-0811-1217-REV00.doc

Execugio: Realizac¢do:

PROJETA = Prefeitura de

Qs o) BETIM




Indicadores de desempenho do Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB — BETIM

EXECUCAO

. .
D

PROJETA CONSULTORIA E SERVICOS LTDA

Alameda Oscar Niemayer, 500 | Sala 503/507 |
Vale do Sereno | Nova Lima | Minas Gerais

WWww.projetaengenharia.eng.br

JETA

G E N H |

RELIZACAO

g —
S BETIM

MUNICIPIO DE BETIM
Prefeito: Vittorio Medioli | Vice-Prefeito — Vinicius Resende

Rua Para de Minas, 640 | Brasiléia | Betim | Minas Gerais
www.betim.mg.gov.br

Execugio: Realizagdo:

IP ROJET Prefeitura de

Presnnrnet " BE IM
\ \7 "‘#
o3

“


http://www.projetaengenharia.eng.br/

Indicadores de desempenho do Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB — BETIM

PR

©@JETA

N GENHARII A

N

EQUIPE TECNICA

Nome

Formacgao

Coordenagéo

Raphael Eduardo de Melo e Silva

Diretor Comercial

Guilherme Diniz — Engenheiro Civil

Gerente de Contratos

Matheus Comanducci Fernandes

Neto

Responsavel Técnico - Engenheiro Civil

Sanitarista

Rafaela Priscila Sena do Amaral

Coordenacéo Executiva -
Gestado Ambiental

Tecnéloga em

Gracielle Muniz

Coordenacdo de Campo - Engenheira
Ambiental e de Seguranca do Trabalho

Técnicos

Adélia Nascimento

Estagiaria - Engenharia Civil

Aline Maia

Engenheira Eletricista

Aline Souza Cavalcante Pires

Engenheira Ambiental

Danilo da Silva

Engenheiro Civil

Fabiano Lopes

Engenheiro Civil

Juliana Gongalves

Administradora

Larissa Costa Silveira

Bidloga

Michele Ribeiro

Engenheira de Producgéo

Roberth Bruno Oliveira e Silva

Estagiario - Engenharia Civil

Sayuri Osawa

Arquiteta Urbanista

Tayrini Campos Soares

Engenheira Civil

Tiago Rafael Marques

Estagiario — Comunicagéo Social

Virginia Rodrigues da Silva

Relac¢des Publicas

Execugio:

PR©JETA

N GENHAR)

N

Realizac¢do:

-4 Prefeitura de

@) BETIM



Indicadores de desempenho do Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB — BETIM

|
SUMARIO
S | N = T0] 51607V J TSP 1
R 01N = LV 1S T 2
3. METODOLOGIA UTILIZADA PARA PROPOSICAO DOS MECANISMOS DE
AVALIACAO SISTEMATICA ...ttt ettt en et ensaenn e en e, 3

4. INSTRUMENTOS DE GESTAO E IMPLEMENTACAO DO PMSB E DAS ACOES E
MECANISMOS DE CONTROLE SOCIAL ...t 6

4.1. MECANISMOS PARA AVALIACAO SISTEMATICA DAS METAS E ACOES

PRORAMADAS ... e e e et e e et et e e e et e e e e et e e e et e e eaaans 6
4.1.1. Definigcdo Quantitativa de INdiCadOres .........ccovvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee 7
4.1.2. AnAalise de AGOES ProPOSIAS......ccuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeee et 36
4.1.3. Relatérios de Avaliagcdo Parcial e Anual do PMSB..........ccoovvvvivvviiiiiiiiiiennn. 37

4.2.  MECANISMOS PARA DIVULGAGAO ......coveeeeeieeeteeeeeeee e ae st ann s 38

4.3. MECANISMOS DE REPRESENTACAO DA SOCIEDADE .......c.ccccoveveeeeeeaenannne. 39

4.3.1. Oficinas de Educacdo Ambiental e Controle Social para o Saneamento Basico

40
5. CONSIDERACGOES FINAIS ...ttt ee ettt ve e eaeereaae e 41
Anexo | - Modelo de Relatério de Avaliacdo Anual dO...........uvvveeeeieiieiiiiiiiiiiiiiiiieiiennenn. 42
1Y ] = U UUP PP TPPPPTT 42
Execugdo:  / Realizagio: sl
PROJIETA ~— m Prefeitura de

\ '% @
oS



Indicadores de desempenho do Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB — BETIM
ii

LISTA DE TABELAS

TABELA 1 - ETAPAS DA OPERAGAO DE UM SISTEMA DE SANEAMENTO BASICO .....cccvviviiiiiieicceeiciee e, 3
TABELA 2 - INDICADORES DAS ACOES PARA O DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL ....cvvuuieeeeeeeeiiiieseeeeeeesnnennns 8
TABELA 3 - INDICADORES DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL .....c.voveeeieeieee e 9
TABELA 4 - INDICADORES DOS SERVICOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO.....uuuiiieeeieeiiiiiisieeeeesassiinseeesssensenns 18
TABELA 5 - INDICADORES DOS SERVICOS DE DRENAGEM URBANA E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS. ............... 22
TABELA 6 - INDICADORES DOS SERVICOS DE MICRODRENAGEM. ......uiiiiiieeiiitiieeeetieeeeaneeeeaiaeesennneesesnneeenen 23
TABELA 7 - INDICADORES DOS SERVICOS DE MACRODRENAGEM. .....uiiiitieeeiitieeeeetieeeetneeeestnaeeeennneesssnnaeeenen 24
TABELA 8 - INDICADORES DOS SERVICOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS............... 26
TABELA 9 - SUGESTAO DE TABELA PARA ANALISE DE EXECUGAO DAS ACOES PROPOSTAS .......cccvveeeereennnne. 36
Execugdo: Realizagdo:

/p RO@JETA m Prefeitura de

L\
\,

\ “ «
Coer



Indicadores de desempenho do Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB — BETIM
iii

LISTA DE SIGLAS

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
MPMG - Ministério Publico de Minas Gerais

PMSB — Plano Municipal de Saneamento Basico
PPA — Plano Plurianual

RCC — Residuos na Construgéo Civil

RDO - Residuos Solidos Domiciliares

RPU — Residuos Solidos Publicos

RSS — Residuos de Servicos de Saude

RSU — Residuos Solidos Urbanos

SNIS - Sistema Nacional de Informagfes sobre Saneamento

Execugdo: Realizagdo:

PROJIETA i/ Prefeitura de

L\
\,

\ “ «
Coer



Indicadores de desempenho do Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB — BETIM
1

1. INTRODUCAO

Para determinar a situacdo de um municipio em relacdo ao saneamento béasico é elaborado
o Plano Municipal de Saneamento Bésico (PMSB), que é utilizado para uma futura
elaboracéo de projetos e obtencado de recursos diversos para execucdo de obras e servicos
necessarios ao saneamento basico, visando a universalizacdo do acesso aos servigos de
saneamento (populacdes urbanas e rurais), a garantia de qualidade e suficiéncia desses
servicos e a promocgdo da melhoria da qualidade de vida da populacdo e das condigcbes

ambientais.

Além disso, o plano define critérios, parametros, metas e acdes efetivas para atendimento
dos objetivos propostos, englobando medidas estruturais e estruturantes para os quatro
eixos do saneamento basico (abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos, drenagem urbana e manejo e aguas pluviais), levando
em consideracdo o horizonte de planejamento por um periodo de 20 anos (vinte) anos,

incluindo metas de prazos imediato, curto, médio e longo.

Neste contexto, os Produtos D — Relatério da prospectiva e planejamento estratégico; e
Produto F — Plano de execuc¢cao do municipio de Betim estabeleceram estas metas e
acdes, com seus respectivos prazos de execucgdo. A fiscalizacéo destas metas e acdes € de
extrema importancia para garantir que as mesmas serdo cumpridas dentro dos prazos
definidos, ou seja, as metas e a¢gbes devem ser constantemente monitoradas e avaliadas de
modo a verificar a eficiéncia e o cumprimento da execucdo do Plano. Esta fiscalizacdo deve
ser realizada pelos prestadores dos servigos, pelos orgdos reguladores e pela propria
populacdo, onde a responsabilidade deve ser compartilhada pelos setores do municipio na

elaboracdo e execucéao do PMSB.

Os textos apresentados neste documento procuraram apresentar indicadores para avaliacdo
no que dizer respeito ao Planejamento, Prestacdo de servicos, Regulacdo, Fiscalizacdo e
Controle social. Nesse sentido, esses indicadores de gestdo possibilitardo a revisdo do
plano de saneamento de forma continua e articulada com as politicas pertinentes a satde e
saneamento, promovendo a qualidade desses setores e da prépria populacdo e o controle

social no cumprimento das metas estipuladas no PMSB de Betim.
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2. OBJETIVOS

Com intuito de apresentar mecanismos de acompanhamento e monitoramento da execucao
do PMSB, esse documento — Produto H: Relatério sobre os indicadores de desempenho do
Plano Municipal de Saneamento Basico — permite ao referido municipio a realizacdo da

avaliacdo periédica e da revisao do Plano.

Uma das principais ferramentas de acompanhamento do Plano é o Sistema de Informagdes
Municipal de Saneamento Basico, com descricdo constante no Produto | — Sistema de
informagBes para auxilio a tomada de decisdo, deste PMSB. O mesmo se pauta nos
indicadores constantes no presente produto, definidos para o acompanhamento e a
avaliacdo permanente dos programas e ac¢des propostos e para o alcance das metas e
objetivos delineados pelo Plano, abrangendo, entre outros, os aspectos técnico, operacional,

econdmico, financeiro, ambiental, social, institucional e de salde.

Além disso, este produto contempla alguns dos principais mecanismos de divulgacao da
execucgao do Plano e os mecanismos de controle social, ou seja, instrumentos que garantam
que a populacdo tenha participagdo no desenvolvimento do PMSB e que esteja

devidamente informada sobre o andamento da execucéo das ac¢des propostas.

Este produto também apresenta as orientacbes para a revisdo do Plano, ou seja, a
metodologia para adequa-lo as oportunidades e entraves encontrados durante sua
execucao e para incorporar as contribuicdes das consideragdes provenientes dos processos
participativos. Por fim, sdo apresentadas sugestdes de minutas de regulamento dos servi¢os

de saneamento, assim como a minuta de legislacdo referente a execucdo do Plano

Municipal de Saneamento Basico.

Dessa forma, 0 monitoramento continuo sobre o desempenho da implantacdo de um Plano
Municipal de Saneamento Basico, sistematizada e cotidiana, garante a universalizacdo dos

servicos de saneamento e, além disso, a melhoria da qualidade de vida de toda populacgéo.
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3. METODOLOGIA UTILIZADA PARA PROPOSICAO DOS
MECANISMOS DE AVALIACAO SISTEMATICA

A operacdo de um sistema de saneamento béasico pode ser ramificada em sete etapas

distintas, conforme descritas na Tabela 1.

Tabela 1 - Etapas da Operacdo de um Sistema de Saneamento Basico

Na etapa de planejamento do Plano de Saneamento Bésico sdo elaborados
estudos, programas e projetos que sao voltados pra a implantacdo de
infraestrutura e a realizacdo de melhorias nos sistemas. A elaboracdo do

PLANEJAMENTO L ) X .

plano de saneamento béasico, que se insere na fase de planejamento, é de
responsabilidade do titular do servico de saneamento, de acordo com o
disposto na Lei n° 11.445/07.

e Direta:

v" Centralizada: por meio de secretarias ou departamentos;

v' Descentralizada: através da criagdo de autarquias (Servigos

Autbénomos), fundacdes e empresas publicas.
e Indireta:
v' Através de processo licitatério para a autorizagéo, permissdo ou
5 concessao por meio das quais é delegada a prestacdo dos servigos
EXECUCAO a Empresas Privadas (Pessoa Juridica) ou Consorcios de empresas.

Nesta categoria se enquadram também as Parcerias Publico-
Privadas (PPPs), que séo estabelecidas através de contrato
administrativo de concesséao, nas modalidades patrocinada ou
administrativa.

e Gestéo associada:
v" Consércio Publico: entes da federagdo com interesse comum;
v" Convénio de Cooperagdo: entre municipios, estado e unido.

REGULACAO E
FISCALIZACAO

A regulacéo e fiscalizacao do Plano Municipal de Saneamento Basico sédo de
competéncia do titular (municipio), contudo, podem ser delegadas a qualquer
entidade reguladora constituida dentro dos limites do respectivo Estado. A
regulacdo estabelece normas e procedimentos. Ja a fiscalizagdo garante o
cumprimento destas normas e procedimentos. Ambas devem ser exercidas
com independéncia e autonomia financeira, politica e administrativa por
corpo técnico qualificado.

MONITORAMENTO

Possui como objetivo verificar o atendimento a padrdes de qualidade pré-
estabelecidos, e pode ser realizado tanto por 6rgdos municipais quanto
estaduais, ou ainda, ser firmado convénio com institutos de pesquisa e
universidades.

De responsabilidade do érgdo gestor do saneamento do municipio ou da
secretaria responsavel, a etapa de avaliagdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico, compreende a analise da evolugdo da situagdo do

AVALIACAO saneamento basico mediante os mecanismos de acompanhamento, baseada
no planejamento previamente estabelecido, sempre considerando as
contribuicbes de processos participativos e dos mecanismos de
representacao da sociedade.

Com atuagao do Conselho Municipal, que representa a sociedade frente as

CONTROLE questdes pertinentes ao saneamento. Este é um importante elemento para a

SOCIAL gestdo democratica e participativa e deve ser instituido por meio de lei
municipal.
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Para Avaliagdo Sistematica do Plano Municipal de Saneamento Basico e a aplicacdo dos

Mecanismos e Procedimentos para o municipio de Betim apresenta-se o0s seguintes itens:
I. Definicdo de indicadores de monitoramento;

II. Mecanismos de monitoramento e avaliacao;

[ll. Mecanismos de divulgacgéao;

IV. Mecanismos de representacdo da sociedade;

V. Orientagfes para revisdo do Plano;

Os indicadores de monitoramento sédo responsaveis pela avaliacdo do progresso e analise
dos resultados da implementacdo do plano, por esse motivo este item se torna uma das
principais ferramentas do Plano Municipal de Saneamento Basico ja que ele se baseia ha

relagéo produto/resultado.

Para determinar os mecanismos de monitoramento e avaliacdo foram utilizados os
mecanismos que foram previstos nas acgfes elaboradas no Produto E - Programas, Projetos
e Acdes para o desenvolvimento institucional que, por sua vez, estdo de acordo com as
diretrizes estabelecidas na Lei 11.445/07. Neste foi indicada a implantagdo de um Sistema
Municipal de Informagbes de Saneamento Bésico (o qual € apresentado um termo de
referéncia para contratagdo no Produto I), que auxilia o monitoramento do saneamento
basico através dos indicadores propostos no presente documento (item 4). Sendo assim foi
proposta a elaboracdo de um Relatorio de Avaliagdo Parcial do PMSB, que sintetiza todas
as informagfes e as analises do acompanhamento da implantacdo das acdes e programas

indicados.

Os mecanismos de divulgacdo que foram determinados para repassar as informacdes para
a populacdo foram: a publicacdo dos Relatorios de Avaliacdo Parcial e Anual do PMSB, a
elaboragdo de uma versdo simplificada do mesmo e a realizagdo de pelo menos trés

Seminarios Publicos de Apresentacdo das Ac¢des Atuais e Futuras de cada eixo.

O Conselho Municipal de Saneamento Basico serd a principal forma de participacdo da
sociedade na execucdo do plano, realizando o acompanhamento e fiscalizagdo das acOes

previstas no mesmo, sendo assim o principal mecanismo de representacéo da sociedade.

As etapas de monitoramento, avaliacdo e divulgacao, além do controle social que ocorre
durante as reunides publicas, através de seminarios e de outros eventos de mobilizacdo
social, sdo interdependentes e essenciais para a revisdo do PMSB. Portanto, foram
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estabelecidas orientacdes para revisdo do mesmo, através da andlise de todas as
informacfes obtidas no monitoramento e na avaliagdo, além das contribuicdes dos
processos participativos. Estas orienta¢des incluem a elabora¢do de uma Versao Preliminar
de Revisdo do PMSB a ser discutida em Consulta Publica, que permitirA uma revisdo
democrética e participativa.

O primeiro passo na revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico de Betim consiste
na realizacdo da analise dos Relatorios de Avaliacdo Anual do PMSB. A partir desta, o
gestor tera uma visdo abrangente da situacdo do saneamento no municipio. Assim o mesmo
deve ponderar sobre as dificuldades encontradas e considerar as agbes alternativas ou
modificacbes, além das sugestdes que foram apresentadas e discutidas durante os
Seminarios Publicos de Acompanhamento do PMSB.

Assim, devem ser identificados os locais com maior urgéncia de intervencéo e as acdes a
serem implementadas para a solu¢cdo dos problemas criticos. Desta forma, devem ser
ajustadas as acgbes, os programas, o cronograma de execucdo, incluindo os prazos
estabelecidos, entre outros elementos constantes do Plano, de acordo com o aferido nos
relatérios de avaliacdo anual, seminarios publicos de acompanhamento do PMSB e outros
eventos que discutam questfes relativas ao saneamento basico. Também devem ser
consideradas as sugestdes, reclamacdes e opinides da populagédo e do Conselho Municipal
de Saneamento Basico.
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4. INSTRUMENTOS DE GESTAO E IMPLEMENTACAO DO PMSB E
DAS ACOES E MECANISMOS DE CONTROLE SOCIAL

4.1. MECANISMOS PARA AVALIACAO SISTEMATICA DAS METAS E
ACOES PRORAMADAS

Nesta etapa do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) avaliou-se o0 progresso das
acdoes e programas que foram propostos anteriormente, ou seja, se elas estdo sendo
executadas e se estdo alcancando as metas e objetivos que lhe foram tracadas, o que a

torna uma das etapas mais importantes da execu¢do do PMSB.

Como referéncia para a avaliagéo citada utiliza-se a Lei Nacional N°11. 445, de 5 de janeiro
de 2007, que estabelece a Diretrizes Nacionais para o Saneamento Basico e para a Politica
Federal de Saneamento Basico que determina 0s mecanismos e procedimentos para uma
Avaliagéo Sistematica da Eficiéncia e Eficacia das Metas e A¢bes que foram Programadas.
Uma de suas premissas mais importantes é a referente a “prestacdo dos servicos” e seus
objetivos: universalidade, qualidade, eficiéncia e a satisfacdo dos usuarios com 0s servigos
prestados. Portanto este monitoramento ndo ocorre somente na prestacdo dos servigos,
mas também no planejamento, regulacéo e fiscalizacdo dos mesmos, bem como o controle

social exercido pelos diversos atores envolvidos durante sua execugao.

A avaliagdo sistematica é baseada em indicadores que séo criados para acompanhar a
evolugdo e mudancas na qualidade de vida da populacdo atendida com a implantagcédo do
Plano Municipal de Saneamento Basico, estes medem um determinado evento de forma
simplificada, o que facilita a sua leitura e interpretacdo. Os dados resultantes dos
indicadores sdo apresentados através de um banco de dados que é administrado pelos
responsaveis do servi¢o, contento informagfes de carater operacional, gerencial, financeiro
e de qualidade, sobre a prestacdo de servicos de abastecimento de &gua, esgotamento
sanitério, limpeza urbana e manejo de residuos soélidos, drenagem urbana e manejo de
aguas pluviais e aspectos institucionais, como regulacao, fiscalizacao e controle social dos
servigos prestados. Os dados e informacdes devem ser atualizados em periodos de acordo

com a sua necessidade, dependendo de sua natureza, podendo ser:
e Diaria (por exemplo os dados de operagéo dos sistemas);
e Mensal (dados comerciais e de gerenciamento dos sistemas, por exemplo);

e Anual (dados consolidados para avaliagdo do desempenho);
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e Decénio, a partir da atualizagdo dos dados censitarios que ocorrerd duas vezes no
horizonte de abrangéncia do presente Plano (em 2020 e 2030).

Devido a extensdo da lista completa de indicadores para cada eixo do saneamento, sera
apresentado no relatorio subsequente. Sendo assim, foram selecionados os indicadores
essenciais, que a partir de sua alimentacdo anual podem gerar um comparativo da evolugéo

dos servicos prestados.

Obrigatoriamente todos os indicadores apresentados da lista completa devem ser
preenchidos pelos operadores do sistema anualmente a avaliados pelo Conselho Municipal
de Saneamento e pelo menos a lista basica deve ser divulgada no site da prefeitura de

Betim com os comparativos anuais.

Para realizar o acompanhamento da execucdo das agfes e programas propostos, entre
outras atividades previstas no Plano, foram sugeridos alguns instrumentos de gestdo.
Destaca-se o Sistema de Informagdes Municipais de Saneamento Bésico, relacionada no

“Produto | — Sistema de informacgdes para auxilio a tomada de decisao” deste PMSB.

O Sistema de InformacBes apresenta uma série de indicadores, imprescindiveis para a
mensuracdo dos avancos do PMSB, que representam a situacdo dos setores de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, residuos sdlidos e drenagem pluvial.
Através da analise e acompanhamento da evolugcéo destes indicadores € possivel realizar
uma avaliagdo do impacto das agbBes e programas propostos na melhoria da situacdo de
cada setor e, consequentemente, na melhoria na qualidade de vida da populagdo. A
descricdo deste sistema se encontra em maiores detalhes no Produto | — Sistema de

informacgdes para auxilio a tomada de deciséo; deste PMSB.
4.1.1. Definicao Quantitativa de Indicadores

Neste item definiram-se os indicadores que serdo adotados para a avaliagéo sistemética das
metas estabelecidas, assim como uma definicho quantitativa, abordando tanto a

metodologia para determinag&o dos indicadores quanto a periodicidade de avalia¢ao.
4.1.1.1. Indicadores Institucionais

Para o acompanhamento dos aspectos institucionais foram estabelecidas metas com base
em prazos para conclusdo das acdes propostas e em uma periodicidade minima de
realizacdo das mesmas. Essas metas institucionais foram distribuidas de acordo com as
categorias apresentadas na Tabela 2 abaixo.
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Tabela 2 - Indicadores das Acdes para o Desenvolvimento Institucional

INDICADORES DAS AGOES PARA O DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

CATEGORIAS

DESCRICAO

Aprovar o PMSB na forma de lei até o primeiro trimestre do
ano de 2018;

Planejamento

Compatibilizar o Plano Plurianual (PPA) e o Plano de
Saneamento Basico do municipio;

Instituir um sistema de informacdes sobre o0s servigos de
saneamento.

Prestacao

Utilizar indicadores para avaliacédo da situagdo e do
cumprimento das metas;

Auxiliar na revisao do PMSB;

Designar o 6rgdo ou entidade responséavel pela
regulacao e fiscalizagéo.

Regulagéo e Fiscalizacao

Estabelecer padrBes e normas para a devida
cobertura e qualidade, em conformidade com as
metas estabelecidas no PMSB;

Definir tarifas que assegurem a sustentabilidade
financeira e investimentos necessarios e que sejam
compativeis com a renda da populagéo.

Controle Social

Implantar Conselho Municipal de Saneamento ou
reformular algum Conselho ja atuante no
municipio, para integracdo das questdes do
saneamento a este;

Disponibilizar para a populagdo as informacdes
sobre os servicos de saneamento;

Abertura de canais para atendimento e instrugéo
a0Ss USUArios.

Fonte: PROJETA (2017)

4.1.1.2. Indicadores de Abastecimento de Agua

8

Os indicadores apresentados a seguir na Tabela 3 reproduzem os aspectos mais relevantes

em relacdo ao abastecimento de Agua Potéavel para serem executados no municipio de

Betim. Podendo citar o atendimento do sistema, as caréncias do mesmo, a conformidade da

agua distribuida com os padrdes estabelecidos em legislacdo, os custos operacionais do

sistema, entre outros.

Execugdo:

PROJETA

ENGENHARIA

D

Realizagdo:

™

m Prefeitura de

o) BETIM
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Tabela 3 - Indicadores dos servicos de Abastecimento de Agua Potavel

INDICADORES DOS SERVIGOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRIGAO EQUAGAO E DEFINIGAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
Densidade de AG003* AG003* e AG002*:
economias de AG002* utiliza-se a média

IAA, agua por econ./lig. Anual aritmética dos valores do
ligacdo AGO002: Quantidade de ligacdes ativas de agua ano de referéncia e do
(INOO1) AGO003: Quantidade de economias ativas de agua ano anterior ao mesmo.
) AG004* AG004* e AG002*:
Indice de AG002* utiliza-se a média
IAA, hidrometracéo % Anual aritmética dos valores do
(INO09) AGO002: Quantidade de ligacdes ativas de agua ano de re_lferéncia e do
AG004: Quantidade de ligagGes ativas de dgua micromedidas ano anterior a0 mesmo.
AG008 « 100
indice de AGO006 + AG018 - AG019 - AG024

micromedicdo
relativo ao AGO006: Volume de 4gua produzido
volume AGO008: Volume de agua micromedido
disponibilizado  AGo18: Volume de agua tratada importado
(IN0010) AGO019: Volume de agua tratada exportado
AGO024: Volume de servigo

% Semestral -

Execugao: Realizagdo: <

/P R@EJETA " Prefeitura de
QRarat o) BETIM
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INDICADORES DOS SERVIGOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRIGAO EQUAGAO E DEFINIGAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
AG012 - AG019
x 100
i AG006 + AG018 - AG019
Indice de
IAA, macromedicdo AGO0O06: Volume de agua produzido % Semestral -
(INOO11) AGO012: Volume de agua macromedido
AGO018: Volume de agua tratada importado
AGO019: Volume de agua tratada exportado
AGO006 + AG018 - AG011 - AG024 100
indice de AGO006 + AG018 - AG024 X
perdas
IAA % M | -
° faturamento  AG006: Volume de agua produzido ° ensa
(IN0O013) AGO011: Volume de agua faturado
AGO018: Volume de agua tratada importado
AGO024: Volume de servigo
AG008 1000 AGOL4
* X *:
m(if:cr)cr)];uerg%o AGO14 12 utiliza-se a média
IAAg : 3 . . ms3/més/econ. Semestral aritmética dos valores do
por economia  AG008: Volume de dgua micromedido Anci
ano de referéncia e do
(INO014) AGO014: Quantidade de economias ativas de agua

micromedidas

ano anterior ao mesmo.

Execugao:

PROJETA

\ENGENNARIA

Realizagdo:

Prefeitura de

@) BETIM

BEerm




Indicadores de desempenho do Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB — BETIM

11

INDICADORES DOS SERVIGOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRIGAO EQUAGAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
AGO011 - AG019 1000
Consumo de AG003*  * 12 _ AGO03™
agua faturado utiliza-se a media
. 3 A it Ath
AA por economia  AG003: Quantidade de economias ativas de agua me/mes/econ. Semestral agﬁ@%técﬁeggzxglzfzgo
(IN0017) AGO011: Volume de agua faturado ano anterior ao mesmo.
AGO019: Volume de agua tratada exportado
Extens3o da AG005” AGO05* e AG021*:
rede de agua AG021* utiliza-se a média
IAAg por ligac&o m/lig. Semestral  aritimética dos valores do
(IN0020) AGO005: Extenséo da rede de agua ano de referéncia e do
AGO021: Quantidade de ligagdes totais de agua ano anterior ao mesmo.
AGO010 - AG019 1000000
Consumo AGO001* 365 AGO001*:
médio per utiliza-se a meédia
IAAg capita de%gua AG001: Populagéo total atendida com abastecimento de I/hab./dia Semestral aritmética dos valores do
IN0D22 agua ano de referéncia e do
( ) AGO010: Volume de agua consumido ano anterior ao mesmo
AGO019: Volume de agua tratada exportado
indice de
IAA;, atendimento AG026 « 100 % Semestral -
urbano de GEOGA
Execugao: / Realizagdo: <
PR®@JETA Prefeitura de

\FNGENNARIA

BETIM
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INDICADORES DOS SERVIGOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRICAO EQUAGAO E DEFINIGAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
agua
(IN0023) AG026: Populagdo urbana atendida com abastecimento de
agua
GEOG6A: Populagéo urbana residente do municipio com
abastecimento de agua
AG006 + AG018 - AG019 1000
X
Volume de AG003* 12 AG003*:
agua utiliza-se a média
IAA disponibilizado AGO003: Quantidade de economias ativas de agua m3/més/econ. Semestral aritmética dos valores do
por economia  AG006: Volume de agua produzido ano de referéncia e do
(IN0025) AGO018: Volume de &gua tratada importado ano anterior a0 mesmo.
AGO019: Volume de &gua tratada exportado
AGO11 100
- AG006 + AGO18 - AG024
Indice de
IAA;, fatura;;‘mﬁgto de AGO006: Volume de 4gua produzido % Semestral -
(INgOZS) AGO011: Volume de agua faturado
AGO018: Volume de agua tratada importado
AGO024: Volume de servigo
Participagéo AGO013* e AG003*:
IAA5 da; economias AG013* % Mensal . ut,lll'za-se a média
residenciais de ——— x 100 aritmética dos valores do
agua no total AG003 ano de referéncia e do

Realizagdo: <

/P R@EJETA " Prefeitura de
QRarat o) BETIM

Execugao:
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INDICADORES DOS SERVIGOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRIGAO EQUAGAO E DEFINIGAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
das economias ano anterior ao mesmo.
de agua AGO003: Quantidade de economias ativas de agua
(INO043) AGO013: Quantidade de economias residenciais ativas de
agua
o AG008 100
Indice de AG010 - AGO19
micromedicao
IAA14 r‘é‘(';:]t'svomaoo AG008: Volume de agua micromedido % Semestral -
INO(l)J44 AGO010: Volume de &gua consumido
( ) AGO019: Volume de agua tratada exportado
AGO006 + AG018 - AG010 - AG024 100
- AGO06 + AG018 - AG024
Indice de
IAA5 d‘?;rr?;jiggo AG006: Volume de &gua produzido % Anual )
(IN0049) AGO010: Volume de agua consumido
AGO018: Volume de agua tratada importado
AGO024: Volume de servigo
) AGO005*:
Indice bruto de AGO006 + AG018 - AG010 - AG024 1000 utiliza-se a média
IAA 4 perdas lineares AGO005* X 365 m3/dia/Km Anual aritmética dos valores do

(INOO50)

AGO005: Extensédo da rede de agua

ano de referéncia e do
ano anterior ao mesmo.

Execugao: Realizagdo: <

/P R@EJETA " Prefeitura de
QRarat o) BETIM
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INDICADORES DOS SERVIGOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRICAO EQUAGAO E DEFINIGAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
AGO006: Volume de &gua produzido
AGO010: Volume de agua consumido
AGO018: Volume de agua tratada importado
AGO024: Volume de servigo
AGO006 + AG018 - AG010 - AG024 1000000
AG002* X 7365 U
indice de i Goozr:
IAA perdas por AGO002: Quantidade de ligacdes ativas de agua Udiall A I . Ut] I_Za-ze a mledla .
17 ligac&o AG006: Volume de 4gua produzido ia/lig. nua aritmética os valores do
) ) . ano de referéncia e do
(INOO051) AGO010: Volume de &gua consumido ano anterior ao mesmo.
AGO018: Volume de &gua tratada importado
AGO024: Volume de servico
AG010 100
X
indice de AGO006 + AG018 - AG024
IAA g CO”;;T: de  AG006: Volume de agua produzido % Mensal )
(INOD052) AGO010: Volume de agua consumido
AGO018: Volume de agua tratada importado
AGO024: Volume de servigo
Consumo AGO003*:
IAAg médio de agua AG010 - AG019 1000 m3/més/econ. Mensal utiliza-se a média

por economia

AG003* X 12

aritmética dos valores

Execugao:

PROJETA

\ENGENNARIA

Realizagdo: <

LR

Prefeitura de

BETIM
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INDICADORES DOS SERVIGOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRIGAO EQUAGAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
(INOO053) do ano de referéncia e
AGO003: Quantidade de economias ativas de agua do ano anterior ao
AGO010: Volume de agua consumido mesmo.
AGO019: Volume de agua tratada exportado
AGO001 100
X
indice de GE12a
atendimento . ~ . .
IAA,q total de agua QgGu(;OL Populagéo total atendida com abastecimento de % Mensal -
(IN0OSS5) GE12a: Populacéo total residente do municipio com
abastecimento de agua, segundo o IBGE.
AG027 100
indice de AG006 + AGO18
fluoretacédo de
IAA1 agua AG006: Volume de agua produzido % Mensal -
(INOO57) AGO018: Volume de 4gua tratada importado
AGO027: Volume de &gua fluoretada
indice de
consumo de AG028
IAA,,  energia elétrica AG006 + AG018 KWh/ms3 Mensal -
em sistemas
de AGO006: Volume de agua produzido

abastecimento

AGO018: Volume de agua tratada importado

Execugao:

PROJETA

\ENGENNARIA

@

BEerm

Prefeitura de

) BETIM
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INDICADORES DOS SERVIGOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRICAO EQUAGAO E DEFINIGAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
de agua AG028: Consumo total de energia elétrica nos sistemas de
(IN0058) agua
QD007
Incidéncia das QD006 x 100
andlises de
I idual . i 9 ;
A2 fgrc;r(écr)eps;dl:go QDO006: Quantidade de amostras para cloro residual % Mensal
(INO75) QDO007: Quantidade de amostras para cloro residual com
resultados fora do padréo
A QD009
Incidéncia das QD008 x 100
analises de
turbidez f . . . 9 -
A2 udrolpgérg)(;a QDO008: Quantidade de amostras para turbidez (analisadas) % Mensal
(INO76) QDO009: Quantidade de amostras para turbidez fora do

padréo

Fonte: SNIS (2017)

Execugao:

PROJETA

\ENGENHARIA

Realizagdo:
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4.1.1.3. Indicadores de Esgotamento Sanitério

Os indicadores propostos a seguir para os servicos de esgotamento sanitario possuem
como objetivo avaliar o atendimento por coleta e tratamento de esgotos, as conformidades
com padrdes de qualidade estabelecidos em legislacdo, consequentemente avaliar os
indices de doencas de veiculacdo hidrica, a sustentabilidade financeira e os problemas
ocorridos nos sistemas, dentre outros quesitos. A Tabela 4 apresenta os indicadores para o

esgotamento sanitario a ser executado no municipio de Betim.

Execucio: Realizagdo: <

/P ROJET l Prefeitura de

ENGENHARIA
\
\.
% 4
Coerm S
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Tabela 4 -

Indicadores dos servi¢cos de Esgotamento Sanitario

18

INDICADORES DOS SERVIGCOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRIGAO EQUAGAO E DEFINIGAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
ES005 100
o AG010 - AGO19
Indice de
I
IES; cgseégtge % Anual -
(INO15) AGO010: Volume de agua consumido
AGO019: Volume de agua tratada exportado
ESO005: Volume de esgotos coletado
ES006 + ES014 + ES015 100
ES005 + ES013
Indice de ESO005: Volume de esgotos coletado
tratamento de
IES, esgoto ES006: Volume de esgotos tratado % Anual -
(INO16) ESO013: Volume de esgotos bruto importado
ES014: Volume de esgoto importado tratado nas instalacdes
do importador
ESO015: Volume de esgoto bruto exportado tratado nas
instalacdes do importador
detednséo da ES004* e ES009*:
rede de esgoto ES004* : utiliza-se a média
IES, por ligagéo ES009 X 1000 mflig. Anual aritmética dos
(INO21) valores do ano de
Execugao: / Realizagdo: <
PR®@JETA Prefeitura de

\FNGENNARIA

| BETIM



Indicadores de desempenho do Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB — BETIM

19

INDICADORES DOS SERVIGCOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRIGAO EQUAGAO E DEFINIGAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
referéncia e do ano
ES004: Extensdo da rede de esgotos anterior ao mesmo.
ES009: Quantidade de ligagfes totais de esgotos
indice de ES026
atendimento GE06a x 100
urbano de
IES esgoto referido ] 5 , Y Anual
4 a0 municipio ESQZ,G: Populacdo urbana atendida com esgotamento 0 nua -
atendido com ~ Sanitario
agua GO6A: Populacdo urbana residente no municipio com
(IN024) abastecimento de agua.
ES006 + ES015 100
— = X
indice de AGO010 - AG019
esfgqgo tratado  AG010: Volume de 4gua consumido .
IES; recec:;s%?n%%ua AG019: Volume de agua tratada exportado % Anual -
(IN046) ES006: Volume de esgotos tratado
ESO015: Volume de esgoto bruto exportado tratado nas
instalacdes do importador
indice de
atendimento ES026
bano d Geosb * 190
IES; urbano de % Anual -
esgoto referido
ao municipio  ES026: Populacéo urbana atendida com esgotamento

atendido com

sanitario

Execugao:

PROJETA

\FNGENNARIA

4

Prefeitura de

| BETIM
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INDICADORES DOS SERVIGCOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRIGAO EQUAGAO E DEFINIGAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
esgoto GO06B: Populacdo urbana residente no municipio com
(IN047) esgotamento sanitario
indice de
(el de esgoto ES001 100
X
IES referido ao GE12a Y Anual
7 municipio _ o ° nua i
atendido com ESO001: Populagéo total atendida com esgotamento sanitario
agua G12a: Populacao total residente no municipio com
(INO56) abastecimento de 4gua, segundo o IBGE.
indice de
consumo de ES028
energia elétrica ES005
em sistemas
IE kWh/m3 Anual -
Se de ES005: Volume de esgotos coletado fm nua
esgotamento  £5028: Consumo total de energia elétrica nos sistemas de
sanitario esgotos
(INO59)
QD011
Extravasament ES004
os de esgotos
IES, por extensao _ extrav./Km Anual -
de rede QDO011: Quantidades de extravasamentos de esgotos
(IN082) registrados

ES004: Extensdo da rede de esgoto

Execugao: Realizagdo: <

/P ROJETA ] 4 Prefeitura de

@) BETIM
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INDICADORES DOS SERVIGCOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO
INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRIGAO EQUAGAO E DEFINIGAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
: , QD027
Incidéncia das QD026 x 100
andlises de
coliformes _ _ _
IES;, totais fora do QD026 Quantidade de amostras para coliformes totais % Anual -

padréo (analisadas)
(IN084) QDO027: Quantidade de amostras para coliformes totais com

resultados fora do padrédo

Fonte: SNIS (2017)

Execugao: Realizagdo:

/P ROJETA _m Prefeitura de
N @) BETIM
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4.1.1.4. Indicadores de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais

Prop6em-se para o sistema de Drenagem Urbana os indicadores indicados na tabela

abaixo:

Tabela 5 - Indicadores dos servicos de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais

INDICADORES DOS SERVICOS DE DRENAGEM URBANA E MANEJO DE AGUAS

PLUVIAIS

Institucionalizagcéo

Existéncia de padronizagdo para projeto viario e drenagem
pluvial;

Servico de verificagdo e analise de projetos de pavimentagéo
e/ou loteamentos;

Estrutura de inspecéo e manutencéo da drenagem;
Existéncia de monitoramento de chuva;
Registro de incidentes envolvendo microdrenagem.

Cobertura

Extenséo total de ruas com servico de microdrenagem, em Km
(guias, sarjetas e bocas de lobo);

Extenséo total de ruas do Municipio (Km).

Eficiéncia

Numero de dias com incidentes na microdrenagem (alagamento
de vias, refluxo pelos pocos de visita-PVs e bocas de lobo-BIs);

Ndmero de dias com chuva no ano;

Numero de pontos de alagamento (extensdo (m), area (m2),
tempo de permanéncia (horas) e profundidade (m3)).

Gestao

Numero de bocas de lobo limpas;

Total de bocas de lobo;

Total de recursos gastos com microdrenagem;

Total alocado no orgamento anual para microdrenagem.

e Calculo do Indicador

Fonte: PROJETA (2017)

Os indicadores referentes a servicos de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais sdo

apresentados em dois subgrupos, microdrenagem e macrodrenagem, e cada subgrupo deve

apresentar seus respectivos indicadores separadamente em um sistema de notas, ou seja,

cada indicador devera ser avaliado conforme descri¢cdo constante nas referidas tabelas.

Os indices de institucionalizacédo, cobertura, eficiéncia e gestdo sao o resultado da soma

das notas dos seus respectivos indicadores, totalizando nota maxima de 2,50 cada. A soma

dos quatro indices totaliza a nota méxima para cada sistema de drenagem (micro e macro),

cujo valor é igual a 10,00.

Os indicadores referentes ao indice de institucionalizagcéo, por exemplo, receberdo nota zero

caso inexistentes, ou nota 0,5 caso existentes.

Execucio:

D

PROJETA o
R @\' BETIM

Realizagdo:  iili iy
[

Prefeitura de
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J& as notas dos indicadores referentes aos indices de cobertura, eficiéncia e gestao serédo

obtidas de acordo com os célculos apresentados nas tabelas.

A soma dos quatro indices totaliza a nota final para a microdrenagem e para a
macrodrenagem do municipio. A média das duas notas [(nota micro + nota macro) /2], com
valor maximo igual a 10,00, representa a nota final para o sistema de drenagem como um
todo.

Recomenda-se que os indicadores sejam calculados anualmente, a partir das informagoes
relativas as atividades executadas no ano anterior. O objetivo € manter esses valores
sempre atualizados.

Tabela 6 - Indicadores dos servigos de Microdrenagem

11 Existéncia de padronizagédo para projeto viario e 05
drenagem pluvial '
12 Servico de verificacdo e analise de projetos de 05
pavimentacdo e/ou loteamentos '
13 Estrutura de inspecdo e manuten¢éo da drenagem 0,5
14 Existéncia de monitoramento de chuva 0,5
15 Registro de incidentes envolvendo microdrenagem 0,5
Extenséo total de ruas com servico de
C1 microdrenagem, em Km (guias, sarjetas e bocas de
lobo) C1
25X =
X T2
C2 Extenséo total de ruas do Municipio (Km)
s1 Numero de dias com incidentes na microdrenagem
(alagamento de vias, refluxo pelos PVs e BIs) S1
OXx |1- 2
S2 NUmero de dias com chuva no ano
Gl Numero de bocas-de-lobo limpas
2 -
5 x (1 G 2)
G2 Total de bocas-de-lobo
G3 Total de recursos gastos com microdrenagem a3
1-—
G4 Total alocado no orgamento anual para G4
microdrenagem
Fonte: PROJETA (2017)
Execucio: Realizagdo:

/PR ©JETA ; " Prefeitura de
PROJET o) BETIM
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Tabela 7 - Indicadores dos servigos de Macrodrenagem

Existéncia de plano diretor urbanistico com tépicos

11 . R . 0,5
relativos a drenagem;
12 Existéncia de plano diretor de drenagem urbana; 0,5
Legislacéo especifica de uso e ocupacgéo do solo
13 gue trata de impermeabilizacdo, medidas 0,5
mitigadoras e compensatorias;
14 Monitoramento de cursos d’agua (nivel e vazao) 0,5
5 Registro de incidentes envolvendo a 05
macrodrenagem; '
c1 Extensdo de intervencdes na rede hidrica do
municipio; C1
25x —
. . - ’ X 02
Cc2 Extenséo da rede hidrica do municipio;
Numero de dias com incidentes na rede de
s1 macrodrenagem (transbordamento de cérregos,
derrubada de pontes, solapamento de margem, S1
entre outros); 2,5x | 1- 32
S2 Numero de dias com chuva no ano;
c1 Total aplicado na limpeza de corregos/estruturas de
macrodrenagem em geral; G1
2,5 x|(1- @
G2 Total de recursos alocados para macrodrenagem;

Execucio:

Fonte: PROJETA (2017)

Realizagdo:

ROJETA

\ENGENHARIA

Prefeitura de

@) BETIM

Beria

24



Indicadores de desempenho do Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB — BETIM
25

4.1.1.5. Indicadores de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos

Os indicadores referentes a Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos estéo indicados
na Tabela 8 abaixo e devem informar o indice de atendimento desses dois servigos e
guantificar a geragéo de residuos, sejam eles domésticos, publicos, de construcéo civil ou
de saude.

Realizagdo: ly

/P ROJET ; m Prefeitura de

o
E N GENHARIA
@
\.
o
e

Execucio:

%
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Tabela 8 - Indicadores dos servicos de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdélidos

INDICADORES DOS SERVIGOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

26

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRICAO EQUAGAO E DEFINIGAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
TB013 + TB014 1000
POP_URB
Taxa de
empregados em ] . L ) 11000
ILURS; relacdo a populagao POP_URB: ngula(;ao urbana do municipio (Fonte: IB.GE) empreg Semestral i
urbana TBO013: Quantidade de trabalhadores de agentes publicos hab.
(IN0O1) envolvidos nos servicos de manejo de RSU
TBO014: Quantidade de trabalhadores de agentes privados
envolvidos nos servicos de manejo de RSU
dIncidéncia das FEN220 100
espesas com o =5z X
manejo de residuos FN223
sélidos urbanos ) )
ILURS, (RSU) nas FN220: Despesa total com servigos de manejo de RSU % Semestral -
despesas correntes FN223: Despesa Corrente da Prefeitura durante o ano
da prefeitura com TODOS os servicos do municipio (saude, educacao,
(INOO3) pagamento de pessoal, etc.).
Receita arrecadada FN222 POP URB:
per capita com POP_URB R$/habitante/ Estimativa de
ILURS, taxas ou outras a0 Semestral populac&o urbana

formas de cobranca
pela prestacéo de

servicos de manejo
de residuos solidos

FN222: Receita arrecadada com taxas e tarifas referentes
a gestao e manejo de RSU

POP_URB: Popula¢éo urbana do municipio

realizada pelo
IBGE.

Execugao:

Realizagdo: ¢

PROJETA |

Prefeitura de

o) BETIM
L
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INDICADORES DOS SERVICOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DESCRIGAO EQUAGAO E DEFINIGAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
urbanos (RSU)
(INO11)
Taxa de cobertura CO165
do servico de coleta 0P URB * 100 POP_URB:
domiciliar direta -
ILURS, (porta-a-porta) da

populagédo urbana

CO0165: Populagédo urbana atendida pelo servico de coleta

Estimativa de
%

Semestral populacgdo urbana
- ! realizada pelo
do municipio. domiciliar direta, ou seja, porta-a-porta. IBGE.
(INO14) POP_URB: Populagéo urbana do municipio
Taxa de cobertura
do servico de coleta CO164 ]
de Residuo pop ToT X 100 POP_TOT:
Domiciliar (RDO) OP_TO Estimativa de
ILURS;5 em relagio a % Semestral populacao urbana
populacdo total do  CO164: Populagéo total atendida no municipio realizada pelo
municipio POP_TOT: Populacao total do municipio IBGE.
(IN015)
CO0050 %100 POP_URB:
ILURSg POP_URB % Semestral Estimativa de
Taxa de cobertura populacdo urbana
Execugao: / Realizagdo: <«
PROJETA

\FNGENNARIA

Prefeitura de

| BETIM

<
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INDICADORES DOS SERVICOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRIGAO EQUAGAO E DEFINIGAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
do servico de coleta COO050: Populacéo urbana atendida no municipio, realizada pelo
de Residuo abrangendo o distrito-sede e localidades. IBGE.
Domiciliar (RDO)  POP_URB: Populag&o urbana do municipio
em relacdo a
populagédo urbana
(INO16)
CO116 + CO117 + CS048 + CO142 1000
X
POP_URB 365
POP_URB:
Massa coletada ESt'm{ft'Va de
(Residuo Domiciliar CO116: Quant. de RDO e RPU coletada pelo agente populagéo urbana
+ Residuo Publico) publico realizada pelo
ILURS, (RDO + RPU) per CQll?: Quant. de RDO e RPU coletada pelos agentes Kg/habldia Semestral IBGE.
capita em relacdo a  Privados
populacdo urbana  CO142: Quant. de RDO e RPU coletada por outros Calculado somente
(IN021) agentes executores S€ 0S campos
CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva executada por COll6e (,30117
associacdes ou cooperativas de catadores COM preenchidos.
parceria/apoio da Prefeitura.
POP_URB: Populagéo urbana do municipio
Massa Residuo Calculado somente
ILURSg Domiciliar (RDO) Kg/hab/dia Semestral se 0S campos

coletada per capita

C0108 e CO109

Execugao:

PROJETA

\Fr.‘GENNARIA

Realizagdo:
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INDICADORES DOS SERVICOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRICAO EQUAGAO E DEFINIGAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
em relacdo a CO108 + CO109 + CS048 + CO140 1000 preenchidos.
populacdo atendida CO164 X 365
com servico de
coleta
(IN022) C0108: Quant. de RDO coletada pelo agente publico
C0O109: Quant. de RDO coletada pelos agentes privados
C0140: Quant. de RDO coletada por outros agentes
executores, exceto cooperativas ou associacfes de
catadores.
CO0164: Populagéo total atendida no municipio
CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva executada por
associagfes ou cooperativas de catadores COM
parceria/apoio da Prefeitura.
Calculado somente
FN206 + FN207 se 0s campos
CO116 + CO117 + CS048 CO116 e CO117
preenchidos.
Custo unitario ) o )
médio do servico de 091_16. Quant. de RDO e RPU coletada pelo agente '.\Iao inclui
coleta de Residuo  Publico guantidade coletada
ILURS, Domiciliar + CO117: Quant. de RDO e RPU coletada pelos agentes R$/t Semestral por “outros”
Residuo Pablico ~ Privados partindo-se do
(RDO + RPU) CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva executada por principio que neste
(INO23) associa¢des ou cooperativas de catadores COM campo encontram-
parceria/apoio da Prefeitura. se os geradores
FN206: Despesas dos agentes publicos com o servico de que trans,portam
coleta de RDO e RPU seruess%rl:)gglos
FN207: Despesa com agentes privados para execucdo do '
Execugao: Realizagdo: ¥

PROJETA

\Fr.‘GENNARIA

1 m Prefeiturade

@) BETIM
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INDICADORES DOS SERVICOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRIGAO EQUAGAO E DEFINIGAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
servigo de coleta de RDO e RPU
CC013
CO116 + CO117 + CS048 + CO142
Taxa de residuos
sélidos da CCO013: Pela Prefeitura Municipal ou empresa contratada
construgéo civil por ela Calculado somente
(RCC) coletada pela  c0O116: Quant. de RDO e RPU coletada pelo agente Sse 0s campos
ILURS,, prefeitura em publico % Semestral COll6 e (_20117
relacdo a CO117: Quant. de RDO e RPU coletada pelos agentes preenchidos
quantidade total rivados
letada P
co C0O142: Quant. de RDO e RPU coletada por outros
(IN026) agentes executores
CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva executada por
associagfes ou cooperativas de catadores COM
parceria/apoio da Prefeitura.
Taxa da quantidade
total coletada de lculad
(RPU) em relaggo & CO108 + CO109 + CS048 + CO140 S¢ 0 campos
ILURS quantidade total % Semestral coliz, co1is,
11 C0108 e CO109

coletada de
residuos sélidos
domésticos (RDO)

(IN027)

C0108: Quant. de RDO coletada pelo agente publico
C0O109: Quant. de RDO coletada pelos agentes privados
CO0112: Quant. de RPU coletada pelo agente publico

preenchidos.

Execugao:

PROJETA

\Fr.‘GENNARIA

=

Prefeitura de

) BETIM
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INDICADORES DOS SERVICOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRICAO EQUAGAO E DEFINIGAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
CO0113: Quant. de RPU coletada pelos agentes privados
C0140: Quant. de RDO coletada por outros agentes
executores, exceto cooperativas ou associacdes de
catadores.
C0O141: Quant. de RPU coletada por outros agentes
executores, exceto cooperativas ou associagfes de
catadores.
CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva executada por
associacdes ou cooperativas de catadores COM
parceria/apoio da Prefeitura.
CC013 + CC014 + CC015 « 1000
Massa de residuos POP_URB
sélidos da POP_URSB:
construcéo civil . Estimativa de
. ) . Kg/habitante/ <
ILURS; (RCC) per capita  cCc013: Pela Prefeitura Municipal ou empresa contratada dia Semestral populacao urbana
em relacdo a por ela realizada pelo
populagdo urbana CCO014: Por empresas especializadas (“cagambeiros”) ou IBGE.
(IN029) autdbnomas contratadas pelo gerador
CCO015: Pelo proprio gerador
POP_URB: Populagéo urbana do municipio
Taxa de cobertura POP_URB:
ILURS do seryigo de coleta CS050 % Semestral Estimziltiva de
seletiva porta-a- ———— x 100 populacgdo urbana
porta em relacdo a POP_URB realizada pelo
Execugdo: / Realizagdo:
PROJETA

\Fr.‘GENNARIA
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INDICADORES DOS SERVICOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRIGAO EQUAGAO E DEFINIGAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
populacdo urbana IBGE.
do municipio. CS050: Populacdo urbana do municipio atendida com a
(INO30) coleta seletiva do tipo porta-a-porta executada pela
Prefeitura (ou SLU).
POP_URB: Populagéo urbana do municipio.
CS009
x 100
CO116 + CO117 + CS048 + CO142
Taxa de
recuperacao fje . CO116: Quant. de RDO e RPU coletada pelo agente
materiais reC|cIaye|s iblico Calculad i
(exceto matéria pu alculado somente
organica e rejeitos) CQll?: Quant. de RDO e RPU coletada pelos agentes se 0s campos
ILURS,, em relacdo a privados % Semestral CO116 e CO117
quantidade total ~ €0O142: Quant. de RDO e RPU coletada por outros preenchidos.
(RDO + RPU) agentes executores
coletada CS009: Quant. total de materiais reciclaveis recuperados
(INO31) CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva executada por
associagfes ou cooperativas de catadores COM
parceria/apoio da Prefeitura.
Massa recuperada CS009
per capita de Pop_URE *1°% POP_URB:
materiais reciclaveis - Estimativa de
ILURS;s (exceto matéria Kg/hab/ano Semestral populacéo urbana

organica e rejeitos)
em relacdo a
populacdo urbana

(IN032)

CSO009: Quant. total de materiais reciclaveis recuperados
POP_URB: Populagéo urbana do municipio

realizada pelo
IBGE.

Execugao:

Realizagdo:

PROJETA

\Fr.‘GENNARIA

—.m Prefeiturade

@) BETIM
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INDICADORES DOS SERVICOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRIGAO EQUAGAO E DEFINICAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
A CS010
Incidéncia de papel x 100
e papeldo no total CS009
ILURS¢ ?eecrpaé[?i;éia:)l CS009: Quant. total de materiais reciclaveis recuperados % Semestral -
(INO34) CS010: Quant. de Papel e papelao reciclaveis
recuperados
Incidéncia de gzg;; x 100
plasticos no total de
ILURS17  material recuperado TR % Semestral -
CS009: Quant. total de materiais reciclaveis recuperados
(IN035) CSO011: Quant. de Plasticos reciclaveis recuperados
Massa de RSS RS044 1000000 POP_URB
X :
coletada per capita POP_URB 365 Kg/1000 Estimativa de
ILURS15 em relagao a POP_URB: Populagéo urbana do municipio hab/dia Semestral populagdo urbana
populagdo urbana — realizada pelo
(INO36) RS044: Quant. total de RSS coletada pelos agentes IBGE.
executores
Calculado somente
Taxa de RSS ) RS044 % 100 se 0s campos
coletada em relagao CO116 + CO117 + CS048 + CO142
N : CO116, CO117 e
ILURS g a quantidade total % Semestral RS044

coletada CO0116: Quant. de RDO e RPU coletada pelo agente .
P preenchidos.
(IN037) publico
CO117: Quant. de RDO e RPU coletada pelos agentes
Execugao: Realizagdo:

PROJETA

\Fr.‘GENNARIA
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INDICADORES DOS SERVICOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DESCRICAO EQUAGAO E DEFINIGAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
privados
C0142: Quant. de RDO e RPU coletada por outros
agentes executores
CS048: Quant. recolhida na coleta seletiva executada por
associacdes ou cooperativas de catadores COM
parceria/apoio da Prefeitura.
RS044: Quant. total de RSS coletada pelos agentes
executores
CS013 100
Incidéncia de vidros CS009 X
no total de material
ILURS,, recuperado ! % Semestral -
(INO39) CS009: Quant. total de materiais reciclaveis recuperados
CSO013: Quant. de Vidros reciclaveis recuperados
Incidéncia de outros CS014
materiais (exceto x 100
papel, plastico, €S009
ILUR metais e vidros) no A % Semestral -
URS21 total de mater)ial CS009: Quant. total de materiais reciclaveis recuperados °
recuperado. CS014: Quant. de Outros materiais reciclaveis
(IN040) recuperados (exceto pneus e eletrénicos)
Massa per capita de POP_URB:
ILURS, ~ [maeras re?'c'a‘l’e's CS026 Kg/habitante/ o o Estimativa de
recolhidos via coleta ——— x 100 ano populacao urbana
seletiva. POP_URB realizada pelo
Execugao: / Realizagdo: <«
PR®O@JETA ~ . m Prefeitura de

ey @'BEIIM
\
\ "),‘_\g—“."«’
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INDICADORES DOS SERVICOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

INDICADORES GERAIS DE ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DESCRIQAO EQUACAO E DEFINIQAO DOS INDICADORES UNIDADE PERIODICIDADE COMENTARIO
(INO54) IBGE.

CS026: Quant. total recolhida pelos 4 agentes executores
da coleta seletiva acima mencionados

POP_URB: Populagéo urbana do municipio

Fonte: SNIS (2017)

Execugao: / Realizagdo:

PROJETA B Prefeitura de
L up BETIM
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4.1.2. Analise de Acdes Propostas

A evolucéo nos indicadores pode apresentar diferentes resultados, podendo ser de forma
imediata (estrutural) ou ao longo prazo (ndo estrutural). Algumas acdes podem apenas
possibilitar que outras sejam executadas, cujos impactos efetivamente resultardo em
ampliacdo do acesso e qualidade dos servicos, 0 que gera de maneira direta alteracées em
alguns indicadores. Outras a¢fes, a maioria delas, tratam-se de medidas ndo estruturais, ou
seja, sdo relacionadas com o aperfeicoamento da gestdo do saneamento, a educacdo
ambiental e & participagdo da populagdo. Estas acBes se prestam também a dar suporte
politico e gerencial para a sustentabilidade dos servicos prestados, desta maneira, 0s
indicadores podem refletir os efeitos destas agdes apenas no médio ou longo prazo, mesmo

porque algumas dessas ac6es devem ser executadas de forma continua ou periddica.

Conforme exposto acima, as acdes estruturais refletem diretamente na melhoria dos
indicadores selecionados. Para as a¢fes que ndo se enquadram neste cenario, ou seja, as
acdes ndo estruturais, foram propostas metas por prazos de conclusédo que estdo presentes
no topico “Analise de Execucdo das Agbdes Propostas”, item do relatério em questdo. Esta
analise € um importante indicador, pois permite verificar a conformidade dos prazos
estabelecidos para as acdes, descrevendo a situacdo em que elas se encontram, sendo
elas atrasadas, prorrogadas, concluidas, em execu¢do ou em conformidade com o prazo

estabelecido.

Para tal, sugere-se que as mesmas sejam relacionadas em forma de tabela, contendo, além
da identificacdo do setor correspondente, as seguintes linhas: prazo, acéo, situacdo e
comentario. A Tabela 9 apresenta um modelo para elaboracao da Analise de Execucao das

Acbes Propostas.

Tabela 9 - Sugestédo de tabela para Andlise de Execucédo das A¢bes Propostas

2017 a 2035

Consultar Tabela do Produto E — Relatério dos programas,
projetos e acdes;

e Concluida

e Em execucéo

e Conforme o prazo
e Atrasada

e Prorrogada

Descrever dificuldades ou entraves na execucao das a¢cbes ou outras
considera¢des importantes sobre a situacdo das acdes.

Fonte: PROJETA (2017)

Realizagdo:

Execucio:

PROJETA

ENGENHARIA

D
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Este item é indispensavel para os gestores e responsaveis pela implementacdo do plano,
pois nele é apresentada a relacdo dos desafios e dificuldades encontradas na execucao das
acOes propostas. Dificuldades que sédo analisadas para encontrar solucdes, alternativas ou
ate modificacbes, seja no cronograma ou nas proprias acdes. Cabe ressaltar que apesar de

constar no relatério anual, esta ferramenta deve ser atualizada constantemente.

As modificacdes ou a¢des alternativas devem ser analisadas em conjunto com a relacdo de
acles pendentes ou atrasadas para que sejam hierarquizadas em funcdo do seu grau de
urgéncia ou prioridade. Isto possibilitara que, na revisdo do PMSB, sejam readequados os

prazos estabelecidos para as agdes propostas.
4.1.3. Relatorios de Avaliacao Parcial e Anual do PMSB

O “Relatério de Avaliacdo Parcial e Anual do PMSB” deve ser elaborado pelo 6rgao de
gestao do saneamento do proprio municipio, € possui como objetivo garantir uma avaliagdo
do monitoramento do plano executada de forma correta. Os “Relatérios de Avaliacdo Parcial
e Anual do PMSB” devem relacionar todos os indicadores constantes no Sistema de
Informacdes Municipal de Saneamento Basico, bem como sua evolug¢édo ao longo do tempo.
Desta forma, é possivel verificar os impactos das acdes executadas pela alteracdo dos
valores nos indicadores propostos. Com isso, pode ser documentada no relatério a eficacia
das agbes propostas na solucdo dos problemas e limitacdes identificadas na fase de

Diagndstico.

Vale ressaltar que, caso nao estejam resultando em melhorias que possam ser refletidas
nos indicadores, devera ser investigado se as agfes propostas ndo estdo sendo eficazes ou
se é necesséria a elaboracdo ou incorporacédo de outros indicadores que possam mensurar

0s aspectos relacionados a agdo em questéo.

Por fim, este Relatério devera apresentar uma andlise final para cada setor do saneamento
basico no municipio, identificando: a¢cbes concluidas; agBes pendentes / atrasadas; acdes
programadas; dificuldades e oportunidades encontradas; investimentos realizados; e

perspectivas futuras (proposicdo de modificacbes ou alternativas).

Uma sugestao de modelo deste “Relatério de Avaliagdo Anual do PMSB” se encontra no

Anexo |.

wy

PROJETA = Prefeitura de
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Execucio: Realizagdo:
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4.2. MECANISMOS PARA DIVULGACAO

Para garantir 0 acesso da populacdo ao conhecimento do andamento da execucdo das
acles propostas neste Plano Municipal de Saneamento Basico foram estabelecidos alguns
mecanismos de divulgacdo, sdo eles: Relatério de Avaliacdo Anual do PMSB em meio
digital, versao simplificada impressa do relatério, Seminario Publico de Acompanhamento do

PMSB e Boletins Informativos.

O Relatério de Avaliagdo Anual do PMSB, tratado no item anterior, além de ser um
mecanismo de avaliagdo, também é um dos mais importantes mecanismos de divulgagéo do
Plano, uma vez que este relatorio resume todas as informagdes de acompanhamento da
implementacdo das agfes e programas previsto para serem executado. O relatério deve ser
publicado com conte(do integral no site da prefeitura em link de facil acesso, além de
disponibilizar ao menos um exemplar impresso para consulta em pontos estratégicos no
municipio, com objetivo de facilitar o acesso para aqueles que tém dificuldades com o meio
digital. Esta versdo deve ser clara e objetiva e apresentar os principais resultados e
dificuldades encontradas de maneira sucinta, ressaltando os aspectos mais relevantes. Do
mesmo modo, deve ser elaborado com linguagem simples e acessivel. A publicacdo deve

ser amplamente divulgada nos principais meios de comunicacédo existentes no municipio.

A versdo simplificada do relatério pode ser distribuida pelos préprios prestadores dos
servicos. Apos distribuicdo, deve ser realizado pelo menos um “Seminario Publico de
Acompanhamento do PMSB” por regional administrativa, onde sera apresentado o relatério
de avaliacdo anual do Plano. Desta forma, sdo garantidos a populacao os direitos de tomar
conhecimento da situagdo em que se encontra a implementacdo das ac¢bes do Plano e de

emitir sua opinido e discutir possiveis adequacdes ou melhorias.

Esta acdo determina que o0s responsaveis pela gestdo, gerenciamento e prestacdo dos
servicos de saneamento basico, além dos 6Orgdos atuantes em &reas relacionadas,
mobilizem a populacdo através de campanhas e/ou reunibes semestrais em cada uma das
principais localidades municipais para a discussdo do PMSB, divulgando os elementos
relevantes, entregando boletins informativos e fortalecendo a adequacao do ente de controle

social.
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4.3. MECANISMOS DE REPRESENTACAO DA SOCIEDADE

A sociedade civil deve ser representada através de um Conselho Municipal de Saneamento
Basico, que deve estar instituido, com regimento interno estabelecido e estar em pleno
funcionamento o quanto antes, para que possa acompanhar o processo de implementacdo
das acBes e programas propostos neste PMSB. E fundamental que os membros estejam
cientes dos anseios e das necessidades da populacdo, além de acompanhar de maneira
assidua a implementacdo das acdes e dos programas do PMSB. Para isso, é importante
gue os membros do conselho mantenham articulagdes diretas com a populagdo, com o0s
profissionais da administragdo municipal, inclusive com os da Céamara Municipal. O
Conselho deve analisar o “Relatério de Avaliacdo Anual do PMSB” e questionar o que
considerar pertinente, além de propor ou sugerir solu¢cdes e alternativas, para isto &
conveniente que seus membros frequentem reunides, palestras, oficinas e outros eventos
gue permitam que os mesmos adquiram conhecimento técnico-cientifico referente as

guestdes pertinentes ao saneamento basico.

Portanto é fundamental a formacdo do Conselho Municipal de Saneamento Basico, ndo s6
como agente fiscalizador das ac¢bes previstas no Plano, mas também como o principal
agente na defesa dos interesses da populagdo em relagdo aos servicos de saneamento. O
municipio de Betim ja possui os Conselhos Municipais de Saude (CMS) e de
Desenvolvimento Ambiental (CODEMA), que poderdo ser reformulados, incorporando

atribuicoes referentes ao saneamento e ampliando sua esfera de atuacao.

No Produto E — Programa, Projetos e Acdes, € apresentada a acdo para Implantacao de
mecanismos de controle social com a criacdo do Conselho Municipal de Saneamento Basico
ou integracdo em outro conselho ja existente atuante dentro do municipio, do item Programa
de Desenvolvimento Institucional, que indica todas as atividades necessarias para a
reformulacdo do mesmo, jA4 que este item é indispensavel para a representacdo dos

interesses da sociedade em relacéo as questdes pertinentes ao saneamento basico.

A sociedade, além do Conselho Municipal de Saneamento Basico, também pode se
manifestar e se inteirar através dos Seminarios Publicos de Acompanhamento do PMSB, ja
citado anteriormente, onde as opinides e sugestdes que sdo repassadas a respeito da
implementacdo das acdes e programas do PMSB representam uma importante parcela do
ponto de vista da populacéo local, tornando o Plano cada vez mais participativo. Além disso,

estas informacfes permitem realizar um mapeamento das localidades e bairros com
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maiores problemas, o que facilita o redirecionamento das atencbes para os locais que

necessitam de uma intervencdo mais imediata.

4.3.1. Oficinas de Educagdo Ambiental e Controle Social para o Saneamento

Basico

A oficina de Educacdo Ambiental possui como finalidade repassar para a populacdo a
importancia do saneamento na melhoria da vida cotidiana da mesma e do meio ambiente a
qual ela esta inserida, utilizando instrumentos que envolvem e sensibilizam a populagdo por
meio de apresentacdo audiovisual, com a utlizacdo de slides e videos didaticos

relacionados ao tema, dindmicas participativas e roda de conversa.

Para orientar a populagéo e buscar uma maior participacdo da mesma, a Equipe Técnica de
Mobilizag&o Social elaborou as Oficinas de Controle Social para 0 Saneamento Basico que
torna a populacdo protagonista na execucdo do Plano. Além de realizar um nivelamento
prévio informando sobre a elaboracdo do mesmo, a metodologia utilizada durante a
atividade buscou evidenciar através de videos educativos e situagbes atuais como €

possivel que a populacéo local se torne cada vez mais protagonista das a¢fes do plano.

Ao longo das oficinas os participantes tiveram a oportunidade de indicar as principais agoes
gue potencializam a participa¢@o popular na execucéo do Plano. Nesse sentido, a discusséo
propiciou um posicionamento critico quanto aos mecanismos de atendimento para o
estimulo da participacdo popular nas agbes de execugdo do Plano. Buscando analisar a
percepgdo do municipio, e tendo em vista 0 carater participativo necessario para a
elaboracdo do mesmo, as situacdes em destaque que podera potencializar a participacéo
populacdo no municipio referem-se basicamente em atividades de educacado ambiental nos
diversos setores, incluindo visitas técnicas, capacitagbes para atuacdo direta no controle

social, além disso, parcerias e fiscalizagdo com 6rgéos relacionados com a tematica.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Os indicadores apresentados neste Produto H visam solucionar as fragilidades identificadas
Nno municipio nos quatro eixos do saneamento basico: abastecimento de agua, esgotamento
sanitario, residuos sélidos e drenagem urbana, propondo a ampliacdo e/ou aperfeicoamento
dos quatro sistemas, assim como aspectos de ordem juridico-institucional e administrativa,
tendo em vista a melhoria na qualidade dos servicos prestados e a universaliza¢do do seu
acesso a toda a populagdo do municipio. Tais fragilidades ja foram apresentadas nos
Produtos C e D deste PMSB, e foram definidas através de estudos e levantamentos
realizados em etapas anteriores, mais precisamente na etapa de Diagnéstico e Progndstico.

Com um respaldo juridico da Lei 11.445/2007, o Plano Municipal de Saneamento Basico
deve ser revisto a cada quatro anos e, obviamente, deve sofrer adaptacdes para manté-lo
sempre atualizado frente as mudancas no municipio. E interessante evidenciar que é
imprescindivel que todo o municipio participe e se empenhe para a execugdo dessa etapa

do Plano de Saneamento Basico do municipio Betim.
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Anexo | - Modelo de Relatério de Avaliagcdo Anual do
PMSB

RELATORIO DE AVALIACAO ANUAL DO PMSB

Municipio de Betim

Nucleo de Gestdo do Saneamento/Conselho Municipal de Saneamento

Revisdo n°: Data:_ / [/

Elaborado por: (profissionais integrantes do Nucleo de Gestdo do
Saneamento/Conselho Municipal de Saneamento)

1. DESCRICAO/OBJETIVO

Apresentar o objetivo. Descrever em que fase (ano) se encontra a implementa¢do do PMSB.
Descrever o que sera abordado no relatério, a metodologia de andlise, a periodicidade, as
etapas, os mecanismos etc. (Consultar Produto 8).

2. INDICADORES

Apresentar a evolucdo dos indicadores ao longo do tempo (linha de base g situacéo atual

g meta). Descrever a forma de obtencdo dos dados (fontes).

Tabela 1 - Sugestdo de Tabela para Anélise de Indicadores

Consultar produtos D,Ee F Consultar produtos D,Ee F

2.1. Andlise de comparacao entre situacao atual x metas:
Comentar sobre a evolugéo dos indicadores, a situagéo atual e a perspectiva de atingimento
das metas.
3. ANALISE DA EXECUCAO DAS ACOES PROPOSTAS
Tabela 2 — Sugestao de Tabela para Analise da Execucao das Acbes Propostas

2018 a 2037

Consultar Tabela do Produto E — Relatério dos programas,
projetos e acdes;

¢ Concluida

e Em execucéo

e Conforme o prazo

e Atrasada

e Prorrogada
Descrever dificuldades ou entraves na execucado das a¢des ou outras
considerac¢fes importantes sobre a situacdo das ac¢ées.
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4. ANALISE DA SATISFACAO DA POPULACAO
Apresentar analise baseada no resultado das pesquisas de satisfacdo da populacdo somada

as reclamacobes feitas através dos canais de comunicacao direta com a populacao.

5. ANALISE SETORIAL

5.1. Setor de Abastecimento de Agua

o descricao/situacéo;

e aclbes concluidas;

e aclOes pendentes/atrasadas;

e acdes programadas;

e cronograma de execucao;

¢ dificuldades e oportunidades encontradas;
e investimentos realizados/necessarios;

e perspectivas futuras (proposicédo de modificacdes ou alternativas).
5.2. Setor de Esgotamento Sanitério

e descricao/situacéo;

e aclbes concluidas;

e acOes pendentes/atrasadas;

e acles programadas;

e cronograma de execucao;

e dificuldades e oportunidades encontradas;
e investimentos realizados/necessarios;

e perspectivas futuras (proposicdo de modificacdes ou alternativas).

5.3. Setor de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos
e descricao/situacéo;

e aclbes concluidas;

e acOes pendentes/atrasadas;

e acbes programadas;

e cronograma de execugao;

o dificuldades e oportunidades encontradas;

e investimentos realizados/necessarios;

e perspectivas futuras (proposicéo de modificagdes ou alternativas).
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5.4. Setor de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais
e descricao/situacao;

e aclbes concluidas;

e aclOes pendentes/atrasadas;

e acdes programadas;

e cronograma de execugao;

¢ dificuldades e oportunidades encontradas;

e investimentos realizados/necessarios;

e perspectivas futuras (proposicao de modificagfes ou alternativas).

6. CONSIDERACOES FINAIS
Apresentar os aspectos mais importantes e as conclusdes da analise da implementacéo do
PMSB.
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