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REQUERIMENTO N° b~ t/2025 
Exmo. Senhor Presidente da Câmara Municipal de Betim: 

o Vereador que este subscreve nos termos do 

Regimento Interno desta Casa, requer depois de ouvido o Plenário, que seja 

realizada audiência pública desta casa, com representantes da Seco de Governo, 

Procon, Copasa e a população com intuito de debater sobre a qualidade do 

atendimento prestado pela agencia da Copasa localizada na Rua Pedro 
Francisco Meio 67, Centro de Betim. 

A presente solicitação justifica-se diante das constantes reclamações dos 

cidadãos acerca do atendimento prestado pela empresa, incluindo demora no 

atendimento, dificuldades na resolução de demandas, falta de informação clara 

aos consumidores e recorrência de problemas operacionais que impactam 
diretamente a população betinense. 

Dessa forma, a audiência pública se faz necessária para proporcionar um espaço 

de diálogo entre representantes da Copasa, autoridades municipais, e a 

população, a fim de buscar soluções para os problemas relatados e garantir a 

melhoria dos serviços prestados. 

Câmara Municipal de Betim, 07 de Março 2025. 

Vereador 


